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Contratacao de Técnico Especializado
Técnico Administrativa
Horario 09

Procedimento concursal comum para ocupagdo de 1 posto de trabalho em regime
temporario da categoria de Técnico Especializado: Técnica Administrativa, publicado
no Aviso de Abertura 6- Horario 10, de 13/10/2026.

Ata-N° 3
Aos vinte e dois dias do més de outubro de dois mil e vinte e seis, pelas nove horas,
reuniu, no Agrupamento de Escolas Henrique Sommer, sito na Maceira, o Juri do
procedimento concursal para contratagdo de preenchimento de 1 posto de trabalho em
regime anual da categoria de Técnico Especializado: Técnico Administrativo, publicado
no Aviso de Abertura 5- Horario 09, de 13/10/2026.com a presenga dos seguintes
membros do Juri:

Presidente: Dina Isabel Vieira Bastos, Coordenadora do Centro Qualifica
Vogais efetivos:

1° - Maria Gabriela da Silva Leal, Técnica Orientagdo, Reconhecimento e Validagdo de
Competéncias - Substitui o presidente do juri nas suas faltas e impedimentos.

2° - Ana Catarina Vieira Bastos — Professora do grupo 300 e formadora do Centro
Qualifica, nomeada pela Presidente de Juri, por impossibilidade de comparéncia dos
restantes membros do grupo

A presente sessdo teve como ordem de trabalhos:

» Proceder a realizagdo das Entrevistas de Avaliagdo de Competéncias.

Foram, assim, convocadas através de e-mail (anexo I) e de contacto telefonico, para a
realizacdo da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias, as candidatas admitidas ao
concurso,

Todas as candidatas compareceram a hora e local indicado na convocatoria
presencialmente.

Apos a realizagéo de todas as Entrevistas de Avaliagdo de Competéncias pelas
candidatas admitidas as mesmas e efetuada a sua apreciagéo, conforme os
guides/grelhas (anexo 1), o Juri procedeu a aplicagdo das férmulas de classificagéo
final previstas na Ata n.° 1, tendo elaborado o respetivo projeto de lista de ordenagao
final dos resultados:

A candidata selecionada por telefone e por e-mail, € no caso de desisténcia, sera
chamada a candidata imediatamente a seguir.
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Lista de ordenacao Final

Numero de candidato Nome Total
1153048310 Leonor Alexandra Vitorino Balsas 20
6937258984 Eunice Marina Castanheira Duarte 13

Nada mais havendo a tratar, deu-se por terminada a reunido, da qual foi lavrada e

assinada a respetiva ata:
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Presidente do juri

(Dina Bastos)

12 vogal
(Gabriela Leal)
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22 vogal em substituigao
(Ana Bastos)
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Anexo |

Convocatoria

Procedimento concursal comum para ocupagdo de 1 posto de trabalho em regime anual da categoria de
Técnico Especializado: Técnico Administrativo, publicado no Aviso de Abertura 5 - Horario 9, de
13/10/2026.

Os candidatos que se encontram na lista do presente documento, sdo convocados para a Entrevista
Profissional de Selegdo, nos seguintes termos:

1. Data de realiza¢do: 22 de outubro de 2026.

2. Local: os candidatos devem apresentar-se na Rua das Tilias 025, 2405-022 Maceira, Leiria

3. Os candidatos devem possuir o documento de identificagdo valido, bem como sgo documentos
solicitados no aviso de abertura.

Numero Candidato(a) Nome Hora da entrevista
1153048310 Leonor Alexandra Vitorino Balsas 09:00
6937258584 Eunice Marina Castanheira Duarte 09:30

*. pela urgéncia do procedimento, os candidatos foram contactados com um prazo de 24h, por ordem
decrescente de classificagdo. Todos os candidatos devem trazer, os comprovativos de tempo de servigo.
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Grelha de Registo da Entrevista de Avaliagio de

Competéncias

Anexo |l

Técnico/a Administrativo/a — Centro Qualifica

Candidato/a:
N.° de candidato/a:

Data:

/ /

Entrevistadores/as:

Instruciio: registar palavras-chave ou evidéncias concretas da resposta. No final de cada
bloco, assinalar uma op¢do da escala e atribuir a pontuagdo correspondente ao critério.

Escala de avaliacao

Nivel Percentagem do critério Assinalar
Muito forte 85%—100% O
Adequado 60%—84% O

Fraco 30%—59% £
Inadequado 0%—29% O
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1. Comunicacio, relacionamento e atendimento empatico —
maximo 10 pontos

Pergunta 1 — Atendimento de publicos diversificados

Notas/evidéncias da resposta:

Pergunta 2 — Situagio de atendimento dificil

Notas/evidéncias da resposta:

Aspetos observados: [1 Escuta ativa [J Empatia [ Clareza O Autocontrolo [
Encaminhamento adequado

Escala: [1 Muito forte [0 Adequado [J Fraco [ Inadequado
Pontuacio atribuida: /10

2. Organizac¢io, autonomia, responsabilidade e trabalho em equipa
— maximo 10 pontos

Pergunta 3 — Gestio de prioridades

Notas/evidéncias da resposta:
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Pergunta 4 — Articulac¢io e trabalho em equipa

Notas/evidéncias da resposta:

Aspetos observados: [0 Método [ Gestdo de prazos [ Fiabilidade [J Autonomia [
Colaboragdo

Escala: [J Muito forte [0 Adequado O Fraco [ Inadequado
Pontuacio atribuida: /10

3. Proatividade, iniciativa e resolucdo de problemas — maximo 5
pontos

Pergunta 5 — Antecipacio de problemas

Notas/evidéncias da resposta:

Pergunta 6 — Resolucio de uma incongruéncia ou erro

Notas/evidéncias da resposta:

Aspetos observados: [J Iniciativa (1 Prudéncia [0 Capacidade de pedir apoio [l
Acompanhamento da solucdo

Escala: (1 Muito forte [0 Adequado [J Fraco O Inadequado
Pontuagio atribuida: /5
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4. RVCC, EFA, PLA, procedimentos e ferramentas digitais —
maximo S pontos

Pergunta 7 — Experiéncia em Centro Qualifica

Notas/evidéncias da resposta:

Pergunta 8 — Conhecimento de RVCC, EFA e PLA

Notas/evidéncias da resposta:

RVCC:

EFA:

PLA:

Pergunta 9 — SIGO e ferramentas digitais

Notas/evidéncias da resposta:

Pergunta 10 — Prote¢do de dados e confidencialidade

Notas/evidéncias da resposta:
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Aspetos observados: [1 RVCC/EFA/PLA [ SIGO [ Gestdo documental [ Ferramentas
digitais [ Confidencialidade

Escala: [1 Muito forte [ Adequado [ Fraco [I Inadequado
Pontuacio atribuida: /5

5. Motivac¢io, adequagio e compromisso com o contrato — maximo
S pontos

Pergunta 11 — Motivacio para a fungio e para o Centro Qualifica

Notas/evidéncias da resposta:

Pergunta 12 — Disponibilidade para o contrato anual

Notas/evidéncias da resposta:

Pergunta 13 — Interesse na area e continuidade profissional

Notas/evidéncias da resposta:

Aspetos observados: [] Motivagdo especifica [J Expectativas realistas [ Disponibilidade [
Interesse na area [1 Compromisso

Escala: (1 Muito forte [J Adequado [J Fraco [ Inadequado
Pontuacio atribuida: /5
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